
GuÃa de uso e implementaciÃ³n de Google Analytics 4

DescripciÃ³n

Â¡Hola! En esta guÃa de uso e implementaciÃ³n de Google Analytics 4, te introducirÃ© al fascinante
mundo de GA4. Si eres propietario de un sitio web o una aplicaciÃ³n, Google Analytics 4 se
convertirÃ¡ en tu mejor aliado para comprender cÃ³mo interactÃºan los usuarios con tu negocio online.
AsÃ que, sin mÃ¡s preÃ¡mbulos, Â¡empecemos!

Google Analytics es una poderosa herramienta de anÃ¡lisis de datos proporcionada por Google. Su
objetivo principal es ayudarte a comprender el comportamiento de los usuarios en tu sitio web o
aplicaciÃ³n. Te brinda informaciÃ³n detallada sobre cuÃ¡ntas personas visitan tu sitio, cÃ³mo llegaron
allÃ, quÃ© pÃ¡ginas visitaron y quÃ© acciones realizaron durante su visita.

Â¿EstÃ¡s buscando expandir tus habilidades digitales? Te recomendamos explorar nuestros Â 
cursos gratuitos de competencias digitales y tecnologÃas disruptivasÂ  Â¡Aprovecha esta
oportunidad para impulsar tu carrera en el mundo digital!

Google Analytics 4 es la
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Ãºltima versiÃ³n de esta plataforma de anÃ¡lisis y ha traÃdo consigo cambios significativos y mejoras
interesantes. A diferencia de su predecesor, Universal Analytics, Google Analytics 4 se centra en el
anÃ¡lisis centrado en el usuario.

En lugar de rastrear las sesiones y las pÃ¡ginas vistas individuales, Google Analytics 4 rastrea eventos
y acciones especÃficas ejecutadas por los usuarios. Esto significa que puedes obtener una
comprensiÃ³n mÃ¡s profunda del recorrido del usuario, desde el primer contacto hasta la conversiÃ³n
final.

En los siguientes apartados, te guiarÃ© a travÃ©s de los pasos para implementar y utilizar Google
Analytics 4 de manera efectiva. Â¡Sigue leyendo para descubrir mÃ¡s!

MigraciÃ³n a Google Analytics 4

Si ya has estado utilizando la versiÃ³n anterior de Google Analytics, Universal Analytics, es posible
que te preguntes cuÃ¡ndo y por quÃ© deberÃas migrar a Google Analytics 4. En esta secciÃ³n, te
explicarÃ© los factores a considerar antes de realizar la migraciÃ³n y los beneficios que obtendrÃ¡s al
hacerlo. AdemÃ¡s, te guiarÃ© a travÃ©s de los preparativos necesarios y los pasos para migrar de
Universal Analytics a Google Analytics 4.

Â¿CuÃ¡ndo y por quÃ© migrar a Google Analytics 4?

La migraciÃ³n a Google Analytics 4 puede ser una decisiÃ³n importante para tu negocio online. AquÃ
hay algunos factores a considerar para determinar cuÃ¡ndo es el momento adecuado para realizar la
migraciÃ³n:

Mejora del anÃ¡lisis centrado en el usuario: Google Analytics 4 ofrece un enfoque mÃ¡s centrado
en el usuario, lo que te permite comprender mejor el recorrido completo del usuario y obtener
una visiÃ³n mÃ¡s detallada de su comportamiento en tu sitio web o aplicaciÃ³n.
Nuevas caracterÃsticas y funcionalidades: Google Analytics 4 introduce nuevas caracterÃsticas
y mejoras en comparaciÃ³n con Universal Analytics. Estas incluyen una mayor precisiÃ³n en la
mediciÃ³n de eventos, una mejor integraciÃ³n con otras herramientas de Google y una mayor
capacidad de personalizaciÃ³n de informes.
Futuro de Google Analytics: Google ha dejado en claro que estÃ¡ enfocando sus esfuerzos en el
desarrollo y mejora de Google Analytics 4. Aunque Universal Analytics aÃºn se mantendrÃ¡
durante un tiempo, es probable que la mayorÃa de las nuevas actualizaciones y caracterÃsticas
se centren en Google Analytics 4.

Preparativos para la migraciÃ³n

Antes de realizar la migraciÃ³n, es fundamental realizar algunos preparativos para asegurarte de que
el proceso sea lo mÃ¡s suave posible. AquÃ tienes algunos pasos a seguir:

Revisa tu implementaciÃ³n actual: AsegÃºrate de tener una comprensiÃ³n clara de cÃ³mo has
implementado Google Analytics en tu sitio web o aplicaciÃ³n. Verifica que los eventos y
conversiones estÃ©n configurados correctamente y que estÃ©s recopilando los datos
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necesarios para tu anÃ¡lisis.
Haz una copia de seguridad de tus datos: Antes de iniciar la migraciÃ³n, es recomendable hacer
una copia de seguridad de tus datos en Universal Analytics. Esto te brindarÃ¡ una capa adicional
de seguridad en caso de que surjan problemas durante el proceso de migraciÃ³n.
Comunica el proceso de migraciÃ³n: AsegÃºrate de informar a todos los miembros relevantes de
tu equipo sobre el proceso de migraciÃ³n. Esto incluye a los responsables de marketing,
desarrollo web y cualquier otro equipo involucrado en el uso de Google Analytics.

Pasos para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4

Ahora que has ejecutado los preparativos, es hora de llevar a cabo la migraciÃ³n propiamente dicha.
AquÃ te guiarÃ© a travÃ©s de los pasos para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4:

Paso 1: Crea una nueva propiedad en Google Analytics 4

Comienza sesiÃ³n en tu cuenta de Google Analytics y crea una nueva propiedad para Google
Analytics 4. Esto te proporcionarÃ¡ un nuevo cÃ³digo de seguimiento para implementar en tu sitio web
o aplicaciÃ³n.

Paso 2: Implementa el cÃ³digo de seguimiento de Google Analytics 4

Una vez que hayas generado la propiedad en Google Analytics 4, deberÃ¡s implementar el nuevo
cÃ³digo de seguimiento en tu sitio web o aplicaciÃ³n. Sigue las instrucciones proporcionadas por
Google Analytics para asegurarte de que se realice correctamente.

Paso 3: Configura eventos y conversiones

En Google Analytics 4, el enfoque se basa en el seguimiento de eventos. AsegÃºrate de configurar los
eventos importantes para tu negocio y las conversiones que deseas hacer un seguimiento. Esto te
ayudarÃ¡ a obtener datos mÃ¡s precisos y valiosos sobre el comportamiento de los usuarios.

Paso 4: Realiza pruebas y verifica la implementaciÃ³n

DespuÃ©s de implementar el cÃ³digo de seguimiento y configurar los eventos, ejecuta pruebas
exhaustivas para asegurarte de que todo funcione correctamente. Verifica que los datos se estÃ©n
recopilando adecuadamente en Google Analytics 4 y que los eventos se estÃ©n registrando segÃºn lo
esperado.

Â¡Ahora estÃ¡s listo para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4! A medida que te
familiarices con la nueva versiÃ³n, descubrirÃ¡s las numerosas ventajas y funcionalidades que ofrece
para comprender mejor a tus usuarios y tomar decisiones basadas en datos sÃ³lidos.

ConfiguraciÃ³n inicial en Google Analytics 4

Para comenzar a utilizar Google Analytics 4, es necesario realizar una configuraciÃ³n inicial que
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incluye la creaciÃ³n de una propiedad, la implementaciÃ³n del cÃ³digo de seguimiento y la
configuraciÃ³n de eventos y conversiones. A continuaciÃ³n, te guiarÃ© en cada uno de estos pasos de
manera prÃ¡ctica y didÃ¡ctica.

CreaciÃ³n de una propiedad de Google Analytics 4

El primer paso es crear una propiedad de Google Analytics 4 para tu sitio web o aplicaciÃ³n. Sigue
estos pasos:

Paso 1: Inicia sesiÃ³n en tu cuenta de Google Analytics.

Si no tienes una cuenta, genÃ©rala de forma gratuita en analytics.google.com.

Paso 2: Una vez que hayas iniciado sesiÃ³n, haz clic en â€œAdministrarâ€• en la parte inferior
izquierda de la pantalla.

Paso 3: En la columna â€œCuentaâ€•, selecciona la cuenta en la que deseas generar la propiedad. Si
no tienes ninguna cuenta, genera una nueva.

Paso 4: En la columna â€œPropiedadâ€•, haz clic en “Crear propiedad”.

5: Selecciona el tipo de propiedad que deseas crear: â€œSitio webâ€• o â€œAplicaciÃ³nâ€•.

Paso 6: Completa la informaciÃ³n requerida, como el nombre de la propiedad, la URL del sitio web o el
ID de la aplicaciÃ³n.

7: Haz clic en â€œCrearâ€• para finalizar la creaciÃ³n de la propiedad.

ImplementaciÃ³n del cÃ³digo de seguimiento

Una vez que hayas creado la propiedad, es necesario implementar el cÃ³digo de seguimiento en tu
sitio web o aplicaciÃ³n para comenzar a recopilar datos. Sigue estos pasos:

Paso 1: En la columna “Propiedad”, haz clic en “InformaciÃ³n de seguimiento”.

2: Selecciona la opciÃ³n “CÃ³digo de seguimiento” y copia el cÃ³digo proporcionado.

Paso 3: Pega el cÃ³digo en todas las pÃ¡ginas de tu sitio web o en la secciÃ³n correspondiente de tu
aplicaciÃ³n. AsegÃºrate de colocarlo antes de la etiqueta de cierre “</head>”.

Paso 4: Guarda los cambios y publica tu sitio web o actualiza tu aplicaciÃ³n.

Una vez que hayas implementado el cÃ³digo de seguimiento, Google Analytics 4 comenzarÃ¡ a
recopilar datos de tu sitio web o aplicaciÃ³n.

ConfiguraciÃ³n de eventos y conversiones
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La configuraciÃ³n de eventos y conversiones en Google Analytics 4 es fundamental para rastrear
acciones clave en tu sitio web o aplicaciÃ³n. A continuaciÃ³n, te presento los pasos a seguir:

En primer lugar, en la columna “Propiedad”, haz clic en “Eventos” y luego selecciona “Administrar
eventos”.

A continuaciÃ³n, crea un nuevo evento haciendo clic en “Crear evento”. Proporciona un nombre
descriptivo y elige los parÃ¡metros relevantes, como la categorÃa, la acciÃ³n, la etiqueta y el valor.

Guarda la configuraciÃ³n del evento haciendo clic en “Guardar”.

Para configurar conversiones, haz clic en “Conversiones” en la columna “Propiedad” y luego
selecciona “Administrar conversiones”.

Crea una nueva conversiÃ³n haciendo clic en “Crear conversiÃ³n”. Asigna un nombre descriptivo y
selecciona el evento asociado a la conversiÃ³n.

Configura los parÃ¡metros adicionales, como el valor de la conversiÃ³n y las condiciones necesarias
para que se registre.

Guarda la configuraciÃ³n de la conversiÃ³n haciendo clic en “Guardar”.

Con estas configuraciones iniciales en Google Analytics 4, estarÃ¡s preparado para aprovechar al
mÃ¡ximo esta poderosa herramienta de anÃ¡lisis web.

Sigue estos pasos y asegÃºrate de configurar eventos y conversiones relevantes para obtener
informaciÃ³n valiosa sobre el comportamiento de los usuarios en tu sitio web o aplicaciÃ³n.
Â¡Comienza a explorar y a sacar el mÃ¡ximo provecho de Google Analytics 4!

AnÃ¡lisis de datos en Google Analytics 4

El anÃ¡lisis de datos es fundamental para comprender el rendimiento de tu sitio web o aplicaciÃ³n. En
esta secciÃ³n, exploraremos en detalle cÃ³mo realizar un anÃ¡lisis efectivo utilizando Google Analytics
4, centrÃ¡ndonos en el panel de control y navegaciÃ³n bÃ¡sica, los informes principales y las
mÃ©tricas clave, asÃ como la segmentaciÃ³n y filtrado de datos.

Panel de control y navegaciÃ³n bÃ¡sica

Una vez que has configurado correctamente Google Analytics 4, podrÃ¡s acceder a tu panel de control
y comenzar a explorar los datos. AquÃ tienes algunos consejos prÃ¡cticos para familiarizarte con el
panel y la navegaciÃ³n bÃ¡sica:

Panel de control: Al acceder a tu propiedad en Google Analytics 4, encontrarÃ¡s un panel de
control que muestra una visiÃ³n general de los datos mÃ¡s relevantes, como el nÃºmero de
usuarios, sesiones, conversiones y mÃ¡s. Puedes personalizar tu panel de control para incluir los
datos que te interesan mÃ¡s.
MenÃº de navegaciÃ³n: En la parte izquierda de la pantalla, encontrarÃ¡s un menÃº de
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navegaciÃ³n con diferentes secciones, como “Informes”, “Explorar” y “ConfiguraciÃ³n”. Utiliza
este menÃº para acceder a las diferentes funciones y caracterÃsticas de Google Analytics 4.
BÃºsqueda rÃ¡pida: En la parte superior del panel de control, hay una barra de bÃºsqueda que
te permite buscar informes, mÃ©tricas, eventos y mÃ¡s. Utiliza esta funciÃ³n para encontrar
rÃ¡pidamente lo que estÃ¡s buscando.
InformaciÃ³n de ayuda: En la esquina superior derecha de la pantalla, encontrarÃ¡s un Ãcono de
interrogaciÃ³n que te proporciona acceso a recursos de ayuda, documentaciÃ³n y soporte. Si
tienes alguna pregunta o necesitas mÃ¡s informaciÃ³n, esta opciÃ³n serÃ¡ de gran utilidad.

Informes principales y mÃ©tricas clave

Google Analytics 4 ofrece una amplia variedad de informes que te permiten analizar diferentes
aspectos de tu sitio web o aplicaciÃ³n. A continuaciÃ³n, te presento algunos de los informes
principales y las mÃ©tricas clave que debes tener en cuenta:

En primer lugar, el informe de audiencia te proporciona informaciÃ³n detallada sobre los usuarios que
visitan tu sitio web o aplicaciÃ³n. Puedes obtener datos demogrÃ¡ficos, ubicaciÃ³n geogrÃ¡fica,
comportamiento de retorno y mÃ¡s.

AdemÃ¡s, el informe de adquisiciÃ³n te muestra cÃ³mo los usuarios llegan a tu sitio web o aplicaciÃ³n.
Puedes obtener datos sobre los canales de trÃ¡fico, como bÃºsquedas orgÃ¡nicas, redes sociales,
referencias y mÃ¡s.

Por otro lado, el informe de comportamiento te brinda informaciÃ³n sobre cÃ³mo los usuarios
interactÃºan con tu sitio web o aplicaciÃ³n. Puedes ver las pÃ¡ginas mÃ¡s visitadas, el flujo de
usuarios a travÃ©s del sitio y el tiempo de permanencia en cada pÃ¡gina.

Finalmente, el informe de conversiones te muestra cÃ³mo los usuarios completan los objetivos y
conversiones que has establecido. Puedes ver el nÃºmero de conversiones, el valor de conversiÃ³n y
la tasa de conversiÃ³n.

Es fundamental identificar las mÃ©tricas clave que son relevantes para tu negocio, como el nÃºmero
de usuarios, sesiones, tasa de rebote, tiempo en el sitio, porcentaje de conversiones, entre otras.
Estas mÃ©tricas te permitirÃ¡n evaluar el rendimiento de tu sitio web o aplicaciÃ³n y tomar decisiones
informadas.

Recuerda explorar los informes disponibles en Google Analytics 4 y personalizarlos segÃºn tus
necesidades para obtener informaciÃ³n valiosa sobre el rendimiento de tu sitio web o aplicaciÃ³n.
Â¡Utiliza estos informes y mÃ©tricas clave para optimizar tu estrategia y lograr tus objetivos!

SegmentaciÃ³n y filtrado de datos

La segmentaciÃ³n y filtrado de datos en Google Analytics 4 te permiten obtener informaciÃ³n mÃ¡s
precisa y detallada sobre diferentes grupos de usuarios o eventos especÃficos. AquÃ tienes algunas
opciones para segmentar y filtrar tus datos:

Segmentos: Los segmentos te permiten dividir tus datos en grupos mÃ¡s pequeÃ±os y especÃ­
ficos. Por ejemplo, puedes crear segmentos basados en la ubicaciÃ³n geogrÃ¡fica, el
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comportamiento del usuario o el tipo de dispositivo. Esto te ayudarÃ¡ a comprender mejor cÃ³mo
diferentes grupos de usuarios interactÃºan con tu sitio web o aplicaciÃ³n.
Filtros: Los filtros te permiten excluir o incluir datos especÃficos en tus informes. Por ejemplo,
puedes filtrar datos de direcciones IP internas, trÃ¡fico no vÃ¡lido o subdominios especÃficos.
Esto te ayudarÃ¡ a obtener informaciÃ³n mÃ¡s precisa y relevante para tu anÃ¡lisis.

Aprovecha al mÃ¡ximo los informes, las mÃ©tricas y las opciones de segmentaciÃ³n y filtrado para
obtener informaciÃ³n valiosa y tomar decisiones informadas.

Eventos y conversiones en Google Analytics 4

Ahora que has migrado a Google Analytics 4, es importante comprender cÃ³mo puedes utilizar
eventos y conversiones para obtener una visiÃ³n mÃ¡s detallada del comportamiento de los usuarios
en tu sitio web o aplicaciÃ³n. En esta secciÃ³n, te guiarÃ© a travÃ©s de la creaciÃ³n y seguimiento de
eventos, el establecimiento de objetivos y conversiones, y la configuraciÃ³n de embudos de
conversiÃ³n.

CreaciÃ³n y seguimiento de eventos

Los eventos en Google Analytics 4 te permiten realizar un seguimiento de acciones y acciones especÃ­
ficas que los usuarios realizan en tu sitio web o aplicaciÃ³n. Puedes personalizar estos eventos
segÃºn las necesidades y objetivos de tu negocio.

Para comenzar, identifica los eventos relevantes que deseas rastrear, como clics en botones,
reproducciÃ³n de videos, descargas de archivos y envÃo de formularios.

Luego, accede a la interfaz de Google Analytics 4 y dirÃgete a la configuraciÃ³n de eventos. AllÃ
podrÃ¡s crear eventos personalizados y asignarles nombres y parÃ¡metros relevantes.

Una vez configurados los eventos, es necesario implementar el cÃ³digo de seguimiento especÃfico en
las pÃ¡ginas o elementos de tu sitio web o aplicaciÃ³n que deseas rastrear. Sigue las instrucciones
proporcionadas por Google Analytics para realizar esta implementaciÃ³n de manera correcta.

Una vez implementado el cÃ³digo, realiza pruebas en tu sitio web o aplicaciÃ³n para verificar que los
eventos se estÃ©n rastreando correctamente. Utiliza la vista en tiempo real en Google Analytics 4
para visualizar los eventos en tiempo real y asegurarte de que se estÃ©n registrando segÃºn lo
esperado.

Con la creaciÃ³n y seguimiento de eventos en Google Analytics 4, podrÃ¡s obtener informaciÃ³n
detallada sobre las acciones de los usuarios y utilizar esos datos para tomar decisiones informadas y
optimizar tu sitio web o aplicaciÃ³n.

Establecimiento de objetivos y conversiones
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Los objetivos y conversiones te permiten medir el Ã©xito de tus acciones y campaÃ±as online.Puedes
establecer objetivos especÃficos y rastrear las conversiones relacionadas. AquÃ tienes lospasos para
establecer objetivos y conversiones en Google Analytics 4:

Paso 1: Identifica tus objetivos: Piensa en los resultados que deseas lograr con tu sitio web o
aplicaciÃ³n. Esto puede incluir la finalizaciÃ³n de un formulario, la suscripciÃ³n a un boletÃn
informativo, la realizaciÃ³n de una compra, entre otros.

Paso 2: Configura objetivos en Google Analytics 4: Accede a la configuraciÃ³n de objetivos en Google
Analytics 4 y define los objetivos especÃficos que deseas establecer. Puedes seleccionar objetivos
predefinidos o crear objetivos personalizados segÃºn tus necesidades.

Paso 3: Asigna conversiones a los objetivos: Una vez que hayas establecido los objetivos, configura
las conversiones relacionadas. Esto implica identificar los eventos o acciones que representan una
conversiÃ³n y asignarlos al objetivo correspondiente.

Paso 4: Realiza un seguimiento de las conversiones: Implementa el cÃ³digo de seguimiento de
conversiones en tu sitio web o aplicaciÃ³n para registrar las conversiones. Verifica que las
conversiones se estÃ©n registrando correctamente en Google Analytics 4 utilizando las herramientas
de informes y anÃ¡lisis.

ConfiguraciÃ³n de embudos de conversiÃ³n

Los embudos de conversiÃ³n te ayudan a comprender el recorrido del usuario desde la primera
interacciÃ³n hasta la conversiÃ³n final. Puedes configurar embudos de conversiÃ³n en Google
Analytics 4 para analizar cÃ³mo los usuarios interactÃºan con tu sitio web o aplicaciÃ³n en cada etapa.
AquÃ tienes los pasos para configurar embudos de conversiÃ³n:

Paso 1: Identifica las etapas del embudo: Piensa en las diferentes etapas o pasos que los usuarios
deben seguir antes de realizar una conversiÃ³n. Esto puede incluir la visita a una pÃ¡gina de inicio, la
exploraciÃ³n de productos, la agregaciÃ³n de productos al carrito y la finalizaciÃ³n de la compra.

Paso 2: Configura los eventos y conversiones en cada etapa: Asigna eventos y conversiones especÃ­
ficos a cada etapa del embudo. Esto te permitirÃ¡ realizar un seguimiento detallado de cÃ³mo los
usuarios interactÃºan con tu sitio web o aplicaciÃ³n a medida que avanzan en el embudo.

Paso 3: Analiza los embudos de conversiÃ³n: Utiliza las herramientas de informes y anÃ¡lisis de
Google Analytics 4 para analizar los embudos de conversiÃ³n. Esto te brindarÃ¡ informaciÃ³n sobre las
tasas de abandono en cada etapa del embudo y te ayudarÃ¡ a identificar posibles Ã¡reas de mejora
para aumentar la tasa de conversiÃ³n.

Utiliza esta informaciÃ³n para optimizar tu estrategia y mejorar la experiencia del usuario. Â¡Explora
las posibilidades y aprovecha al mÃ¡ximo estas funcionalidades!

IntegraciÃ³n con otras herramientas
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En Google Analytics 4, puedes aprovechar la integraciÃ³n con otras herramientas de Google para
obtener una visiÃ³n mÃ¡s completa de tus datos y llevar tu anÃ¡lisis a un nivel superior. En esta
secciÃ³n, te mostrarÃ© cÃ³mo puedes vincular Google Ads y Google Analytics 4, cÃ³mo integrar
Google Tag Manager y cÃ³mo utilizar BigQuery para anÃ¡lisis avanzado.

VinculaciÃ³n de Google Ads y Google Analytics 4

La vinculaciÃ³n de Google Ads y Google Analytics 4, sin duda, brinda informaciÃ³n valiosa sobre el
rendimiento de tus campaÃ±as publicitarias. A continuaciÃ³n, te presento los pasos para vincular
estas dos herramientas de manera efectiva:

En primer lugar, accede a tu cuenta de Google Ads. Inicia sesiÃ³n y dirÃgete a la configuraciÃ³n de
enlaces de Google Analytics.

A continuaciÃ³n, selecciona la propiedad de Google Analytics 4 a la cual deseas vincular tu cuenta de
Google Ads.

Una vez hecho esto, es el momento de configurar los objetivos de conversiÃ³n. En Google Ads,
establece los objetivos de conversiÃ³n que deseas utilizar para el seguimiento de tus campaÃ±as.
Estos objetivos pueden estar basados en eventos o conversiones previamente configurados en
Google Analytics 4.

Finalmente, verifica la vinculaciÃ³n entre las dos plataformas. AsegÃºrate de que la vinculaciÃ³n se
haya realizado correctamente navegando a la secciÃ³n de informes de conversiones en Google Ads.
Verifica que los datos se estÃ©n registrando de manera adecuada.

Siguiendo estos pasos, podrÃ¡s obtener informaciÃ³n detallada sobre el rendimiento de tus
campaÃ±as publicitarias y cÃ³mo se traducen en acciones en tu sitio web o aplicaciÃ³n. Aprovecha al
mÃ¡ximo esta integraciÃ³n para optimizar tus estrategias de marketing y tomar decisiones informadas.

IntegraciÃ³n con Google Tag Manager

Google Tag Manager te permite administrar de manera centralizada y sencilla todas las etiquetas y
fragmentos de cÃ³digo en tu sitio web o aplicaciÃ³n. La integraciÃ³n con Google Analytics 4 te permite
utilizar Tag Manager para implementar y gestionar el cÃ³digo de seguimiento de forma mÃ¡s eficiente.
AquÃ tienes los pasos para integrar Google Tag Manager con Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a tu cuenta de Google Tag Manager: Inicia sesiÃ³n en tu cuenta de Google Tag
Manager o crea una nueva si aÃºn no lo has hecho.

Paso 2: Crea un nuevo contenedor: Crea un nuevo contenedor en Google Tag Manager para tu sitio
web o aplicaciÃ³n.

3: Configura el cÃ³digo de seguimiento de Google Analytics 4: En el contenedor de Google Tag
Manager, configura una etiqueta de Google Analytics 4. Proporciona el ID de seguimiento de tu
propiedad de Google Analytics 4 y guarda los cambios.
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Paso 4: Publica el contenedor: Una vez que hayas configurado la etiqueta de Google Analytics 4,
publica el contenedor para que los cambios surtan efecto en tu sitio web o aplicaciÃ³n.

Uso de BigQuery para anÃ¡lisis avanzado

El uso de BigQuery para anÃ¡lisis avanzado brinda oportunidades Ãºnicas para explorar tus datos en
Google Analytics 4. Ahora, veamos los pasos para utilizar esta herramienta en conjunto con Google
Analytics 4:

En primer lugar, configura la exportaciÃ³n de datos a BigQuery. Activa esta opciÃ³n en la
configuraciÃ³n de tu propiedad de Google Analytics 4 y elige la cuenta de Google Cloud
correspondiente.

Luego, accede a BigQuery. Inicia sesiÃ³n en tu cuenta de Google Cloud y dirÃgete al panel de control
para acceder a BigQuery.

Una vez dentro de BigQuery, podrÃ¡s realizar consultas y anÃ¡lisis avanzados. Aprovecha las
funciones y capacidades de esta herramienta para explorar tus datos de Google Analytics 4 a fondo.
Puedes combinar informaciÃ³n de diferentes fuentes y crear informes personalizados que se ajusten a
tus necesidades especÃficas.

Estas integraciones te permitirÃ¡n tomar decisiones informadas y optimizar tus estrategias de
marketing y negocio. Aprovecha al mÃ¡ximo estas herramientas poderosas y descubre nuevas
perspectivas para impulsar el crecimiento de tu empresa. Â¡No dudes en explorar las posibilidades
que BigQuery y Google Analytics 4 ofrecen juntos!

PersonalizaciÃ³n y seguimiento avanzado

En Google Analytics 4, tienes a tu disposiciÃ³n herramientas y funcionalidades avanzadas para
personalizar y realizar un seguimiento detallado de tus usuarios y su comportamiento. En esta
secciÃ³n, te guiarÃ© a travÃ©s de la creaciÃ³n de audiencias personalizadas, la implementaciÃ³n de
seguimiento mejorado del comercio electrÃ³nico y el uso del anÃ¡lisis de cohortes.

CreaciÃ³n de audiencias personalizadas

Las audiencias personalizadas te permiten segmentar a tus usuarios en grupos especÃficos en
funciÃ³n de sus caracterÃsticas o comportamiento. Puedes utilizar estas audiencias para dirigir
campaÃ±as publicitarias, personalizar experiencias de usuario y tomar decisiones estratÃ©gicas.
AquÃ tienes los pasos para crear audiencias personalizadas en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciÃ³n de Audiencias en Google Analytics 4: Navega hasta la secciÃ³n de
Audiencias en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Configura los criterios de segmentaciÃ³n: Define los criterios de segmentaciÃ³n para tu
audiencia personalizada. Puedes utilizar diferentes dimensiones y mÃ©tricas para crear segmentos
basados en caracterÃsticas demogrÃ¡ficas, comportamiento en el sitio web, ubicaciÃ³n geogrÃ¡fica,
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entre otros.

Paso 3: Guarda y nombra la audiencia: Una vez que hayas configurado los criterios de
segmentaciÃ³n, guarda y nombra la audiencia personalizada para futuras referencias.

Paso 4: Utiliza la audiencia personalizada: Utiliza la audiencia personalizada en Google Analytics 4
para analizar su comportamiento, crear segmentos adicionales, crear campaÃ±as publicitarias
dirigidas o personalizar la experiencia de usuario.

ImplementaciÃ³n de seguimiento mejorado del comercio electrÃ³nico

Si tienes un sitio web de comercio electrÃ³nico, es importante implementar el seguimiento mejorado
del comercio electrÃ³nico en Google Analytics 4 para obtener datos detallados sobre las
transacciones, los productos y el rendimiento de tu tienda online.

Para ello, en primer lugar, configura la propiedad de Google Analytics 4 para el comercio electrÃ³nico.
Accede a la configuraciÃ³n de la propiedad y habilita la opciÃ³n de seguimiento de comercio
electrÃ³nico.

A continuaciÃ³n, implementa el cÃ³digo de seguimiento de comercio electrÃ³nico en las pÃ¡ginas
relevantes de tu sitio web. Este cÃ³digo te permitirÃ¡ realizar un seguimiento de las transacciones, los
productos vistos y otros detalles importantes.

Una vez implementado, verifica la correcta funcionamiento realizando pruebas en tu sitio web.
AsegÃºrate de que el seguimiento de comercio electrÃ³nico se estÃ© registrando correctamente en
Google Analytics 4 y que las transacciones y los datos de productos se estÃ©n capturando
adecuadamente.

Finalmente, aprovecha los informes de comercio electrÃ³nico en Google Analytics 4 para analizar el
rendimiento de tu tienda online. Utiliza estos informes para obtener informaciÃ³n sobre las ventas, el
valor promedio del pedido, los productos mÃ¡s populares y mucho mÃ¡s.

Implementando el seguimiento mejorado del comercio electrÃ³nico en Google Analytics 4, podrÃ¡s
obtener una visiÃ³n detallada de las mÃ©tricas clave de tu tienda online y tomar decisiones
informadas para mejorar su rendimiento y optimizar tu estrategia de comercio electrÃ³nico.

Uso de anÃ¡lisis de cohortes

El uso del anÃ¡lisis de cohortes es una herramienta poderosa para comprender el comportamiento de
tus usuarios a lo largo del tiempo. A travÃ©s de la agrupaciÃ³n de usuarios en segmentos basados en
su comportamiento o caracterÃsticas comunes, puedes obtener una visiÃ³n mÃ¡s profunda de cÃ³mo
interactÃºan con tu sitio web o aplicaciÃ³n. A continuaciÃ³n, se presentan los pasos para utilizar el
anÃ¡lisis de cohortes en Google Analytics 4:

En primer lugar, accede a la secciÃ³n de Cohortes en Google Analytics 4. Navega hasta esta secciÃ³n
en la interfaz de la herramienta.

A continuaciÃ³n, configura los criterios de segmentaciÃ³n de cohortes. Define los criterios segÃºn los
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cuales deseas agrupar a los usuarios en cohortes. Puedes utilizar su primera visita, su
comportamiento durante un perÃodo de tiempo especÃfico o cualquier otra dimensiÃ³n relevante.

Una vez configuradas las cohortes, es momento de analizarlas. Utiliza las herramientas de informes y
anÃ¡lisis en Google Analytics 4 para examinar las cohortes. Compara el comportamiento y las
mÃ©tricas clave de los diferentes grupos a lo largo del tiempo, identificando patrones y tendencias.

Este anÃ¡lisis te brindarÃ¡ informaciÃ³n valiosa para adaptar tu estrategia y mejorar la experiencia de
usuario. Aprovecha todas las posibilidades y saca el mÃ¡ximo provecho de las herramientas
disponibles en Google Analytics 4. Â¡Explora, experimenta y toma decisiones informadas para el
crecimiento de tu sitio web o aplicaciÃ³n!

Informes y visualizaciÃ³n de datos

En Google Analytics 4, puedes generar informes personalizados y visualizar tus datos de manera
efectiva para obtener informaciÃ³n valiosa sobre el rendimiento de tu sitio web o aplicaciÃ³n. En esta
secciÃ³n, te guiarÃ© a travÃ©s de la generaciÃ³n de informes personalizados, el uso de la funciÃ³n de
exploraciÃ³n de datos y la creaciÃ³n de paneles personalizados.

GeneraciÃ³n de informes personalizados

La generaciÃ³n de informes personalizados te permite seleccionar las mÃ©tricas y dimensiones que
mÃ¡s te interesan y crear informes a medida segÃºn tus necesidades. AquÃ tienes los pasos para
generar informes personalizados en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciÃ³n de Informes en Google Analytics 4: Navega hasta la secciÃ³n de
Informes en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Selecciona las mÃ©tricas y dimensiones deseadas: Explora las diferentes mÃ©tricas y
dimensiones disponibles y selecciona las que mÃ¡s te interesen para tu informe personalizado.
Puedes incluir mÃ©tricas como el nÃºmero de sesiones, el tiempo promedio de permanencia en el
sitio y dimensiones como la fuente de trÃ¡fico, la ubicaciÃ³n geogrÃ¡fica, entre otros.

Paso 3: Aplica filtros y segmentos (opcional): Si deseas obtener informaciÃ³n mÃ¡s especÃfica,
puedes aplicar filtros y segmentos a tu informe. Esto te permitirÃ¡ enfocarte en un subconjunto especÃ­
fico de datos y obtener una visiÃ³n mÃ¡s precisa.

Paso 4: Guarda y comparte el informe personalizado: Una vez que hayas configurado tu informe
personalizado, guÃ¡rdalo para futuras referencias y compÃ¡rtelo con otros miembros de tu equipo si es
necesario.

Uso de la funciÃ³n de exploraciÃ³n de datos
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La funciÃ³n de exploraciÃ³n de datos en Google Analytics 4 te permite sumergirte en tus datos y
analizarlos de manera interactiva. Puedes explorar diferentes dimensiones y mÃ©tricas, aplicar filtrosy
segmentos sobre la marcha, y obtener informaciÃ³n instantÃ¡nea sobre el rendimiento de tu sitioweb o
aplicaciÃ³n.

Para utilizar esta funciÃ³n, accede a la secciÃ³n de ExploraciÃ³n de datos en Google Analytics 4 y
selecciona las dimensiones y mÃ©tricas que deseas explorar. AdemÃ¡s, puedes aplicar filtros y
segmentos en tiempo real para enfocarte en datos especÃficos. InteractÃºa con los datos navegando
por los grÃ¡ficos y tablas, realizando zoom en perÃodos especÃficos y ajustando los intervalos de
tiempo.

CreaciÃ³n de paneles personalizados

Por otro lado, los paneles personalizados te permiten organizar y visualizar tus datos de manera
personalizada en una sola pantalla. Puedes seleccionar diferentes widgets, como grÃ¡ficos, tablas y
mÃ©tricas clave, y crear paneles personalizados que te brinden una visiÃ³n rÃ¡pida del rendimiento de
tu sitio web o aplicaciÃ³n.

Para crear paneles personalizados en Google Analytics 4, accede a la secciÃ³n de Paneles y
selecciona los widgets deseados. Configura las mÃ©tricas y dimensiones para cada widget y
personaliza los colores, los tÃtulos y los intervalos de tiempo. Una vez que hayas configurado tu panel
personalizado, guÃ¡rdalo y visualÃzalo en tu panel de control principal.

Estas herramientas te permiten obtener informaciÃ³n valiosa y tomar decisiones informadas para tu
negocio. Explora y experimenta con diferentes configuraciones para encontrar la visualizaciÃ³n de
datos que mÃ¡s se adapte a tus necesidades. Aprovecha al mÃ¡ximo estas funciones de Google
Analytics 4 para optimizar el anÃ¡lisis y la visualizaciÃ³n de tus datos.

OptimizaciÃ³n y toma de decisiones

En Google Analytics 4, puedes utilizar diversas herramientas y funcionalidades para optimizar tus
estrategias y tomar decisiones basadas en datos. En esta secciÃ³n, exploraremos el anÃ¡lisis de
rendimiento y mÃ©tricas clave, el uso de informes de atribuciÃ³n y la implementaciÃ³n de pruebas A/B.

AnÃ¡lisis de rendimiento y mÃ©tricas clave

El anÃ¡lisis de rendimiento y mÃ©tricas clave te permite evaluar el desempeÃ±o de tu sitio web o
aplicaciÃ³n y comprender el impacto de tus acciones. AquÃ tienes los pasos para realizar un anÃ¡lisis
efectivo en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciÃ³n de Informes en Google Analytics 4: Navega hasta la secciÃ³n de
Informes en la interfaz de Google Analytics 4.

IMPULSO 06
FormaciÃ³n y empleo

Impulso06

Page 13
Visita impulso06.com y encuentra los mejores cursos GRATIS o llÃ¡manos en 919059306



Paso 2: Selecciona los informes relevantes: Explora los diferentes informes disponibles en Google
Analytics 4, como el informe de audiencia, el informe de adquisiciÃ³n, el informe de comportamiento y
el informe de conversiones. Selecciona los informes que se ajusten a tus objetivos y necesidades.

Paso 3: Analiza las mÃ©tricas clave: Identifica las mÃ©tricas clave que reflejen el rendimiento de tu
sitio web o aplicaciÃ³n, como el nÃºmero de sesiones, la tasa de rebote, la duraciÃ³n promedio de la
sesiÃ³n, las conversiones y el valor del objetivo. Compara estas mÃ©tricas a lo largo del tiempo y
realiza un seguimiento de las tendencias y los cambios.

Paso 4: Realiza segmentaciÃ³n y filtros (opcional): Utiliza la segmentaciÃ³n y los filtros en los informes
para obtener informaciÃ³n mÃ¡s especÃfica. Puedes segmentar por caracterÃsticas demogrÃ¡ficas,
ubicaciÃ³n geogrÃ¡fica u otros criterios relevantes para analizar el rendimiento de subconjuntos de
usuarios.

Uso de informes de atribuciÃ³n

Los informes de atribuciÃ³n te ayudan a comprender cÃ³mo los diferentes canales de marketing y
puntos de contacto contribuyen a tus objetivos y conversiones. AquÃ tienes los pasos para utilizar los
informes de atribuciÃ³n en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciÃ³n de AtribuciÃ³n en Google Analytics 4: Navega hasta la secciÃ³n de
AtribuciÃ³n en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Explora los informes de atribuciÃ³n disponibles: FamiliarÃzate con los diferentes informes de
atribuciÃ³n, como el informe de modelos de atribuciÃ³n, el informe de embudo de conversiÃ³n y el
informe de rutas de usuario. Estos informes te brindarÃ¡n informaciÃ³n valiosa sobre cÃ³mo los
diferentes canales de marketing contribuyen a las conversiones.

Paso 3: Analiza los datos de atribuciÃ³n: Examina los datos de atribuciÃ³n para identificar los canales
y puntos de contacto mÃ¡s efectivos en tu proceso de conversiÃ³n. Comprende cÃ³mo interactÃºan los
usuarios con tus canales de marketing y quÃ© combinaciones de canales generan los mejores
resultados.

ImplementaciÃ³n de pruebas A/B

Las pruebas A/B te permiten probar diferentes variantes de una pÃ¡gina o elemento para determinar
cuÃ¡l produce mejores resultados. AquÃ tienes los pasos para implementar pruebas A/B en Google
Analytics 4:

Paso 1: Define el objetivo de la prueba: Determina quÃ© mÃ©trica o resultado deseas mejorar con la
prueba

A/B. Puede ser la tasa de clics, la tasa de conversiÃ³n, el tiempo promedio en la pÃ¡gina, entre otros.

Paso 2: Crea las variantes: DiseÃ±a diferentes variantes de la pÃ¡gina o elemento que deseas probar.
Puedes modificar elementos como el diseÃ±o, los colores, los textos o los llamados a la acciÃ³n.
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Paso 3: Configura la prueba A/B: Utiliza Google Optimize, una herramienta de Google Analytics 4,
para configurar la prueba A/B. Define las variantes, establece el trÃ¡fico de prueba y el trÃ¡fico de
control, y selecciona el objetivo de la prueba.

Paso 4: Analiza los resultados: Una vez que la prueba estÃ¡ en marcha, analiza los resultados en
Google Optimize y Google Analytics 4. Compara las mÃ©tricas y determina cuÃ¡l de las variantes
produce los mejores resultados en tÃ©rminos de tu objetivo.

Utiliza estas herramientas y funcionalidades para mejorar tus estrategias y tomar decisiones
informadas basadas en datos. Â¡Explora y experimenta con diferentes enfoques para obtener mejores
resultados en tu sitio web o aplicaciÃ³n!

Recomendaciones y mejores prÃ¡cticas

A continuaciÃ³n, te presento algunas recomendaciones y mejores prÃ¡cticas que te ayudarÃ¡n a
aprovechar al mÃ¡ximo GA4 y garantizar un uso efectivo de la herramienta.

Mantener la higiene de datos

Mantener una higiene de datos adecuada es fundamental para garantizar la precisiÃ³n y confiabilidad
de tus informes en Google Analytics 4. AquÃ tienes algunas recomendaciones para mantener la
higiene de datos:

– Elimina el trÃ¡fico interno: Excluye el trÃ¡fico generado por ti y tu equipo, ya que no refleja el
comportamiento real de los usuarios.

– Filtra el trÃ¡fico no humano: Utiliza filtros para excluir el trÃ¡fico de bots y spam, lo cual asegurarÃ¡
que tus datos sean mÃ¡s precisos.

– Establece objetivos y eventos relevantes: Define objetivos y eventos que sean relevantes para tu
negocio y te ayuden a medir el Ã©xito de tus acciones.

– Revisa regularmente tus configuraciones: Verifica y actualiza tus configuraciones de seguimiento,
como los cÃ³digos de seguimiento y las etiquetas, para asegurarte de que estÃ©n funcionando
correctamente.

Seguir las directrices de privacidad

Es esencial seguir las directrices de privacidad y proteger los datos de tus usuarios. AquÃ tienes
algunas recomendaciones para garantizar la privacidad en GA4:

– Ajusta la configuraciÃ³n de retenciÃ³n de datos: AsegÃºrate de cumplir con las polÃticas de
privacidad y retenciÃ³n de datos establecidas por tu empresa y las leyes aplicables.
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– Anonimiza los datos personales: Configura GA4 para que los datos personales de los usuarios sean
anonimizados y no se almacenen en la herramienta.

– Informa a los usuarios sobre el seguimiento: Cumple con las regulaciones de privacidad informando
a los usuarios sobre el uso de cookies y la recopilaciÃ³n de datos.

– Utiliza funciones de consentimiento: Si es necesario obtener el consentimiento de los usuarios para
el seguimiento, implementa funciones de consentimiento adecuadas en tu sitio web o aplicaciÃ³n.

ActualizaciÃ³n y aprendizaje continuo

GA4 evoluciona constantemente. Por lo tanto, es importante mantenerse actualizado y seguir
aprendiendo sobre las nuevas funcionalidades y caracterÃsticas. Para lograrlo, aquÃ tienes algunas
recomendaciones:

En primer lugar, explora la documentaciÃ³n oficial. Accede a la documentaciÃ³n de GA4, donde
encontrarÃ¡s guÃas, tutoriales y recursos para ampliar tu conocimiento.

AdemÃ¡s, participa en la comunidad online. Ãšnete a grupos de usuarios online, foros o comunidades
donde podrÃ¡s intercambiar experiencias y conocimientos con otros profesionales.

No olvides realizar cursos y capacitaciones. Tanto en formato online como presencial, estos cursos te
ayudarÃ¡n a adquirir habilidades mÃ¡s avanzadas y actualizadas en GA4.

Y por supuesto, experimenta y prueba nuevas funcionalidades. No tengas miedo de explorar y probar
las nuevas caracterÃsticas que ofrece GA4. Esto te permitirÃ¡ descubrir nuevas formas de obtener
informaciÃ³n valiosa y mejorar tus estrategias.

Al seguir estas recomendaciones y mejores prÃ¡cticas, podrÃ¡s mantener la higiene de datos, respetar
la privacidad de los usuarios y mantener tu conocimiento actualizado. Esto te permitirÃ¡ aprovechar al
mÃ¡ximo Google Analytics 4 y tomar decisiones informadas para mejorar el rendimiento de tu sitio web
o aplicaciÃ³n. Â¡Recuerda adaptar estas prÃ¡cticas a tu negocio y seguir explorando las posibilidades
que ofrece GA4!

Conclusiones GuÃa de uso e implementaciÃ³n de Google
Analytics 4

En conclusiÃ³n, la guÃa de uso e implementaciÃ³n de Google Analytics 4 nos ha proporcionado un
enfoque prÃ¡ctico y didÃ¡ctico para aprovechar al mÃ¡ximo esta potente herramienta.

A lo largo de la guÃa, hemos aprendido sobre la migraciÃ³n de Universal Analytics a GA4, la creaciÃ³n
y seguimiento de eventos, la configuraciÃ³n de objetivos y embudos de conversiÃ³n, la integraciÃ³n
con otras herramientas como Google Ads y Google Tag Manager, el uso de BigQuery para anÃ¡lisis
avanzado, la personalizaciÃ³n y seguimiento avanzado, la generaciÃ³n de informes personalizados, el
anÃ¡lisis de rendimiento y mÃ©tricas clave, la atribuciÃ³n de conversiones, la implementaciÃ³n de
pruebas A/B, las mejores prÃ¡cticas de higiene de datos y privacidad, y la importancia del aprendizaje

IMPULSO 06
FormaciÃ³n y empleo

Impulso06

Page 16
Visita impulso06.com y encuentra los mejores cursos GRATIS o llÃ¡manos en 919059306



continuo.

Con sus caracterÃsticas mejoradas, como el seguimiento mejorado del comercio electrÃ³nico, el
anÃ¡lisis de cohortes y la exploraciÃ³n de datos, GA4 nos brinda herramientas poderosas para
comprender mejor el comportamiento de los usuarios y mejorar la experiencia online.

En definitiva, esta guÃa nos ha proporcionado las herramientas y conocimientos necesarios para
aprovechar al mÃ¡ximo esta poderosa herramienta y llevar nuestro anÃ¡lisis y toma de decisiones al
siguiente nivel. Â¡No esperes mÃ¡s y comienza a implementar GA4 en tu negocio para impulsar tu
Ã©xito online!
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