IMPULSO 06
FormaciA3n y empleo

Guia Google Analytics 4

de uso e implementacion

GuAa de uso e implementaciA3n de Google Analytics 4
DescripciA3n

AjHola! En esta guAa de uso e implementaciA3n de Google Analytics 4, te introducirA© al fascinante
mundo de GA4. Si eres propietario de un sitio web o una aplicaciA3n, Google Analytics 4 se
convertirAj en tu mejor aliado para comprender cAmo interactAan los usuarios con tu negocio online.
AsA que, sin mAjs preAjmbulos, Ajempecemos!

Google Analytics es una poderosa herramienta de anAjlisis de datos proporcionada por Google. Su
objetivo principal es ayudarte a comprender el comportamiento de los usuarios en tu sitio web o
aplicaciA3n. Te brinda informaciA3n detallada sobre cuAjntas personas visitan tu sitio, CA3mo llegaron
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A°ltima versiA3n de esta plataforma de anAjlisis y ha traAdo consigo cambios significativos y mejoras
interesantes. A diferencia de su predecesor, Universal Analytics, Google Analytics 4 se centra en el
anAijlisis centrado en el usuario.

En lugar de rastrear las sesiones y las pAjginas vistas individuales, Google Analytics 4 rastrea eventos
y acciones especAficas ejecutadas por los usuarios. Esto significa que puedes obtener una
comprensiA3n mAjs profunda del recorrido del usuario, desde el primer contacto hasta la conversiA3n
final.

En los siguientes apartados, te guiarA© a travA©s de los pasos para implementar y utilizar Google
Analytics 4 de manera efectiva. AjSigue leyendo para descubrir mA;s!

MigraciA3n a Google Analytics 4

Si ya has estado utilizando la versiA3n anterior de Google Analytics, Universal Analytics, es posible
que te preguntes cuAjndo y por quA© deberAas migrar a Google Analytics 4. En esta secciAn, te
explicarA© los factores a considerar antes de realizar la migraciA3n y los beneficios que obtendrAjs al
hacerlo. AdemAjs, te guiarA© a travA©s de los preparativos necesarios y los pasos para migrar de
Universal Analytics a Google Analytics 4.

A¢CuAijndo y por quA© migrar a Google Analytics 4?

La migraciA3n a Google Analytics 4 puede ser una decisiA3n importante para tu negocio online. AquA
hay algunos factores a considerar para determinar cuAjndo es el momento adecuado para realizar la
migraciA3n:

e Mejora del anAjlisis centrado en el usuario: Google Analytics 4 ofrece un enfoque mAjs centrado
en el usuario, lo que te permite comprender mejor el recorrido completo del usuario y obtener
una visiA3n mAjs detallada de su comportamiento en tu sitio web o aplicaciA3n.

» Nuevas caracterAsticas y funcionalidades: Google Analytics 4 introduce nuevas caracterAsticas
y mejoras en comparaciA3n con Universal Analytics. Estas incluyen una mayor precisiAn en la
mediciA3n de eventos, una mejor integraciA3n con otras herramientas de Google y una mayor
capacidad de personalizaciA3n de informes.

e Futuro de Google Analytics: Google ha dejado en claro que estA;j enfocando sus esfuerzos en el
desarrollo y mejora de Google Analytics 4. Aunque Universal Analytics aA°n se mantendrAj
durante un tiempo, es probable que la mayorAa de las nuevas actualizaciones y caracterAsticas
se centren en Google Analytics 4.

Preparativos para la migraciA3n

Antes de realizar la migraciA3n, es fundamental realizar algunos preparativos para asegurarte de que
el proceso sea lo mAjs suave posible. AQUA tienes algunos pasos a seguir:

 Revisa tu implementaciA3n actual: AsegAcrate de tener una comprensiA3n clara de cA3mo has
implementado Google Analytics en tu sitio web o aplicaciA3n. Verifica que los eventos y
conversiones estA©n configurados correctamente y que estA©s recopilando los datos
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necesarios para tu anAjlisis.

e Haz una copia de seguridad de tus datos: Antes de iniciar la migraciA3n, es recomendable hacer
una copia de seguridad de tus datos en Universal Analytics. Esto te brindarA;j una capa adicional
de seguridad en caso de que surjan problemas durante el proceso de migraciA3n.

e Comunica el proceso de migraciA3n: AsegA°rate de informar a todos los miembros relevantes de
tu equipo sobre el proceso de migraciA3n. Esto incluye a los responsables de marketing,
desarrollo web y cualquier otro equipo involucrado en el uso de Google Analytics.

Pasos para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4

Ahora que has ejecutado los preparativos, es hora de llevar a cabo la migraciA3n propiamente dicha.
AqQUuA te guiarA© a travA©s de los pasos para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4:

Paso 1: Creauna nueva propiedad en Google Analytics 4

Comienza sesiA3n en tu cuenta de Google Analytics y crea una nueva propiedad para Google
Analytics 4. Esto te proporcionarAj un nuevo cA3digo de seguimiento para implementar en tu sitio web
o aplicaciAs3n.

Paso 2: Implementa el cA3digo de seguimiento de Google Analytics 4

Una vez que hayas generado la propiedad en Google Analytics 4, deberAjs implementar el nuevo
cA3digo de seguimiento en tu sitio web o aplicaciA3n. Sigue las instrucciones proporcionadas por
Google Analytics para asegurarte de que se realice correctamente.

Paso 3: Configura eventos y conversiones

En Google Analytics 4, el enfoque se basa en el seguimiento de eventos. AsegAcrate de configurar los
eventos importantes para tu negocio y las conversiones que deseas hacer un seguimiento. Esto te
ayudarAj a obtener datos mAjs precisos y valiosos sobre el comportamiento de los usuarios.

Paso 4: Realiza pruebas y verifica la implementaciA3n

DespuA®©s de implementar el cA3digo de seguimiento y configurar los eventos, ejecuta pruebas
exhaustivas para asegurarte de que todo funcione correctamente. Verifica que los datos se estA©n
recopilando adecuadamente en Google Analytics 4 y que los eventos se estA©n registrando segA°n lo
esperado.

AjAhora estAjs listo para migrar de Universal Analytics a Google Analytics 4! A medida que te
familiarices con la nueva versiA3n, descubrirAjs las numerosas ventajas y funcionalidades que ofrece
para comprender mejor a tus usuarios y tomar decisiones basadas en datos sA3lidos.

ConfiguraciA3n inicial en Google Analytics 4

Para comenzar a utilizar Google Analytics 4, es necesario realizar una configuraciA3n inicial que

Page 3
Visita impulso06.com y encuentra los mejores cursos GRATIS o lIAjmanos en 919059306



IMPULSO 06
FormaciA3n y empleo

incluye la creaciA3n de una propiedad, la implementaciA3n del cA3digo de seguimiento y la
configuraciA3n de eventos y conversiones. A continuaciA3n, te guiarA© en cada uno de estos pasos de
manera prAjctica y didAjctica.

CreaciA3n de una propiedad de Google Analytics 4

El primer paso es crear una propiedad de Google Analytics 4 para tu sitio web o aplicaciA3n. Sigue
estos pasos:

Paso 1: Inicia sesiAn en tu cuenta de Google Analytics.
Si no tienes una cuenta, genA®rala de forma gratuita en analytics.google.com.

Paso 2: Una vez que hayas iniciado sesiA3n, haz clic en &€ceAdministrara€e en la parte inferior
izquierda de la pantalla.

Paso 3: En la columna &€ceCuentaé€e, selecciona la cuenta en la que deseas generar la propiedad. Si
no tienes ninguna cuenta, genera una nueva.

Paso 4: En la columna &€cePropiedada€., haz clic en “Crear propiedad”.
5: Selecciona el tipo de propiedad que deseas crear: 4€ceSitio weba€e o a€ceAplicaciA3nage..

Paso 6: Completa la informaciA3n requerida, como el nombre de la propiedad, la URL del sitio web o el
ID de la aplicaciA3n.

7: Haz clic en &€ceCreara€e para finalizar la creaciA3n de la propiedad.

ImplementaciA3n del cA3digo de seguimiento

Una vez que hayas creado la propiedad, es necesario implementar el cA3digo de seguimiento en tu
sitio web o aplicaciA3n para comenzar a recopilar datos. Sigue estos pasos:

Paso 1: En la columna “Propiedad”, haz clic en “InformaciA3n de seguimiento”.
2: Selecciona la opciA3n “CA3digo de seguimiento” y copia el cA3digo proporcionado.

Paso 3: Pega el cA3digo en todas las pAijginas de tu sitio web o en la secciA3n correspondiente de tu
aplicaciA3n. AsegACrate de colocarlo antes de la etiqueta de cierre “</head>".

Paso 4: Guarda los cambios y publica tu sitio web o actualiza tu aplicaciA2n.

Una vez que hayas implementado el cA3digo de seguimiento, Google Analytics 4 comenzarAj a
recopilar datos de tu sitio web o aplicaciA3n.

ConfiguraciA3n de eventos y conversiones
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La configuraciA3n de eventos y conversiones en Google Analytics 4 es fundamental para rastrear
acciones clave en tu sitio web o aplicaciA3n. A continuaciA3n, te presento los pasos a seguir:

En primer lugar, en la columna “Propiedad”, haz clic en “Eventos” y luego selecciona “Administrar
eventos”.

A continuaciA3n, crea un nuevo evento haciendo clic en “Crear evento”. Proporciona un nombre
descriptivo y elige los parAjmetros relevantes, como la categorAa, la acciA3n, la etiqueta y el valor.

Guarda la configuraciA3n del evento haciendo clic en “Guardar”.

Para configurar conversiones, haz clic en “Conversiones” en la columna “Propiedad” y luego
selecciona “Administrar conversiones”.

Crea una nueva conversiA3n haciendo clic en “Crear conversiA3n”. Asigna un nombre descriptivo y
selecciona el evento asociado a la conversiA3n.

Configura los parAjmetros adicionales, como el valor de la conversiAn y las condiciones necesarias
para que se registre.

Guarda la configuraciA3n de la conversiA3n haciendo clic en “Guardar”.

Con estas configuraciones iniciales en Google Analytics 4, estarAjs preparado para aprovechar al
mMAjXimo esta poderosa herramienta de anAjlisis web.

Sigue estos pasos y asegA°rate de configurar eventos y conversiones relevantes para obtener
informaciA3n valiosa sobre el comportamiento de los usuarios en tu sitio web o aplicaciA3n.
AjComienza a explorar y a sacar el mAjximo provecho de Google Analytics 4!

AnAilisis de datos en Google Analytics 4

El anAjlisis de datos es fundamental para comprender el rendimiento de tu sitio web o aplicaciA3n. En
esta secciA3n, exploraremos en detalle cA3mo realizar un anAjlisis efectivo utilizando Google Analytics
4, centrAjndonos en el panel de control y navegaciA3n bAjsica, los informes principales y las
mA®itricas clave, asA como la segmentaciA3n y filtrado de datos.

Panel de control y navegaciA3n bAjsica

Una vez que has configurado correctamente Google Analytics 4, podrAjs acceder a tu panel de control
y comenzar a explorar los datos. AquA tienes algunos consejos prAjcticos para familiarizarte con el
panel y la navegaciA3n bAjsica:

« Panel de control: Al acceder a tu propiedad en Google Analytics 4, encontrarAjs un panel de
control que muestra una visiA3n general de los datos mAis relevantes, como el nA°mero de
usuarios, sesiones, conversiones y mAjs. Puedes personalizar tu panel de control para incluir los
datos que te interesan mAjs.

e MenA?° de navegaciA3n: En la parte izquierda de la pantalla, encontrarAjs un menA° de
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navegaciA3n con diferentes secciones, como “Informes”, “Explorar” y “ConfiguraciA3n”. Utiliza
este menA° para acceder a las diferentes funciones y caracterAsticas de Google Analytics 4.

e BA°squeda rAjpida: En la parte superior del panel de control, hay una barra de bA°squeda que
te permite buscar informes, mA®tricas, eventos y mAjs. Utiliza esta funciA3n para encontrar
rAjpidamente lo que estAjs buscando.

e InformaciA3n de ayuda: En la esquina superior derecha de la pantalla, encontrarAjs un Acono de
interrogaciA3n que te proporciona acceso a recursos de ayuda, documentaciA3n y soporte. Si
tienes alguna pregunta o necesitas mAjs informaciA3n, esta opciA3n serAj de gran utilidad.

Informes principales y mA®tricas clave

Google Analytics 4 ofrece una amplia variedad de informes que te permiten analizar diferentes
aspectos de tu sitio web o aplicaciA3n. A continuaciA3n, te presento algunos de los informes
principales y las mAC®itricas clave que debes tener en cuenta:

En primer lugar, el informe de audiencia te proporciona informaciA3n detallada sobre los usuarios que
visitan tu sitio web o aplicaciA3n. Puedes obtener datos demogrAijficos, ubicaciA3n geogrAjfica,
comportamiento de retorno y mA;js.

AdemAjs, el informe de adquisiciA3n te muestra cA3mo los usuarios llegan a tu sitio web o aplicaciA3n.
Puedes obtener datos sobre los canales de trAjfico, como bA°squedas orgAjnicas, redes sociales,
referencias y mA;js.

Por otro lado, el informe de comportamiento te brinda informaciA3n sobre cA3mo los usuarios
interactA%an con tu sitio web o aplicaciA3n. Puedes ver las pAjginas mAjs visitadas, el flujo de
usuarios a travA©s del sitio y el tiempo de permanencia en cada pAjgina.

Finalmente, el informe de conversiones te muestra cA3mo los usuarios completan los objetivos y
conversiones que has establecido. Puedes ver el nA°mero de conversiones, el valor de conversiA3ny
la tasa de conversiA3n.

Es fundamental identificar las mA®tricas clave que son relevantes para tu negocio, como el nA°mero
de usuarios, sesiones, tasa de rebote, tiempo en el sitio, porcentaje de conversiones, entre otras.
Estas mA®itricas te permitirAjn evaluar el rendimiento de tu sitio web o aplicaciA3n y tomar decisiones
informadas.

Recuerda explorar los informes disponibles en Google Analytics 4 y personalizarlos segA°n tus
necesidades para obtener informaciA3n valiosa sobre el rendimiento de tu sitio web o aplicaciA3n.
AjUtiliza estos informes y mAC®itricas clave para optimizar tu estrategia y lograr tus objetivos!

SegmentaciA3n y filtrado de datos

La segmentaciA3n y filtrado de datos en Google Analytics 4 te permiten obtener informaciA3n mAijs
precisa y detallada sobre diferentes grupos de usuarios o eventos especAficos. AquA tienes algunas
opciones para segmentar y filtrar tus datos:

e Segmentos: Los segmentos te permiten dividir tus datos en grupos mAjs pequeA+os y especA-
ficos. Por ejemplo, puedes crear segmentos basados en la ubicaciA3n geogrAifica, el
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comportamiento del usuario o el tipo de dispositivo. Esto te ayudarAj a comprender mejor cA3mo
diferentes grupos de usuarios interactA°an con tu sitio web o aplicaciA3n.

e Filtros: Los filtros te permiten excluir o incluir datos especAficos en tus informes. Por ejemplo,
puedes filtrar datos de direcciones IP internas, trAjfico no vAjlido o subdominios especAficos.
Esto te ayudarAj a obtener informaciA3n mAjs precisa y relevante para tu anAilisis.

Aprovecha al mAjximo los informes, las mA®tricas y las opciones de segmentaciA3n y filtrado para
obtener informaciA3n valiosa y tomar decisiones informadas.

Eventos y conversiones en Google Analytics 4

Ahora que has migrado a Google Analytics 4, es importante comprender cA3mo puedes utilizar
eventos y conversiones para obtener una visiA3n mAjs detallada del comportamiento de los usuarios
en tu sitio web o aplicaciA3n. En esta secciAn, te guiarA© a travA©s de la creaciA3n y seguimiento de
eventos, el establecimiento de objetivos y conversiones, y la configuraciA3n de embudos de
conversiA3n.

CreaciA3n y seguimiento de eventos

Los eventos en Google Analytics 4 te permiten realizar un seguimiento de acciones y acciones especA-
ficas que los usuarios realizan en tu sitio web o aplicaciA3n. Puedes personalizar estos eventos
segA°n las necesidades y objetivos de tu negocio.

Para comenzar, identifica los eventos relevantes que deseas rastrear, como clics en botones,
reproducciA3n de videos, descargas de archivos y envAo de formularios.

Luego, accede a la interfaz de Google Analytics 4 y dirAgete a la configuraciA3n de eventos. AllA
podrAjs crear eventos personalizados y asignarles nombres y parAjmetros relevantes.

Una vez configurados los eventos, es necesario implementar el cA3digo de seguimiento especAfico en
las pAjginas o elementos de tu sitio web o aplicaciA3n que deseas rastrear. Sigue las instrucciones
proporcionadas por Google Analytics para realizar esta implementaciA3n de manera correcta.

Una vez implementado el cA3digo, realiza pruebas en tu sitio web o aplicaciA3n para verificar que los
eventos se estA©n rastreando correctamente. Utiliza la vista en tiempo real en Google Analytics 4
para visualizar los eventos en tiempo real y asegurarte de que se estA©n registrando segA°n lo
esperado.

Con la creaciA3n y seguimiento de eventos en Google Analytics 4, podrAjs obtener informaciA3n
detallada sobre las acciones de los usuarios y utilizar esos datos para tomar decisiones informadas y
optimizar tu sitio web o aplicaciA3n.

Establecimiento de objetivos y conversiones
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Los objetivos y conversiones te permiten medir el A©xito de tus acciones y campaA+as online.Puedes
establecer objetivos especAficos y rastrear las conversiones relacionadas. AquA tienes lospasos para
establecer objetivos y conversiones en Google Analytics 4:

Paso 1: Identifica tus objetivos: Piensa en los resultados que deseas lograr con tu sitio web o
aplicaciA3n. Esto puede incluir la finalizaciA3n de un formulario, la suscripciA3n a un boletAn
informativo, la realizaciA3n de una compra, entre otros.

Paso 2: Configura objetivos en Google Analytics 4: Accede a la configuraciA3n de objetivos en Google
Analytics 4 y define los objetivos especAficos que deseas establecer. Puedes seleccionar objetivos
predefinidos o crear objetivos personalizados segA°n tus necesidades.

Paso 3: Asigna conversiones a los objetivos: Una vez que hayas establecido los objetivos, configura
las conversiones relacionadas. Esto implica identificar los eventos 0 acciones que representan una
conversiA3n y asignarlos al objetivo correspondiente.

Paso 4: Realiza un seguimiento de las conversiones: Implementa el cA3digo de seguimiento de
conversiones en tu sitio web o aplicaciA3n para registrar las conversiones. Verifica que las
conversiones se estA©n registrando correctamente en Google Analytics 4 utilizando las herramientas
de informes y anAjlisis.

ConfiguraciA3n de embudos de conversiA3n

Los embudos de conversiA3n te ayudan a comprender el recorrido del usuario desde la primera
interacciA3n hasta la conversiA3n final. Puedes configurar embudos de conversiA3n en Google
Analytics 4 para analizar cA3mo los usuarios interactA°an con tu sitio web o aplicaciA3n en cada etapa.
AquA tienes los pasos para configurar embudos de conversiA3n:

Paso 1: Identifica las etapas del embudo: Piensa en las diferentes etapas o pasos que los usuarios
deben seguir antes de realizar una conversiA3n. Esto puede incluir la visita a una pAjgina de inicio, la
exploraciA3n de productos, la agregaciA3n de productos al carrito y la finalizaciA3n de la compra.

Paso 2: Configura los eventos y conversiones en cada etapa: Asigna eventos y conversiones especA-
ficos a cada etapa del embudo. Esto te permitirAj realizar un seguimiento detallado de cA3mo los
usuarios interactAan con tu sitio web o aplicaciA®n a medida que avanzan en el embudo.

Paso 3: Analiza los embudos de conversiAn: Utiliza las herramientas de informes y anAjlisis de
Google Analytics 4 para analizar los embudos de conversiA3n. Esto te brindarAj informaciA3n sobre las
tasas de abandono en cada etapa del embudo y te ayudarA; a identificar posibles Ajreas de mejora
para aumentar la tasa de conversiA3n.

Utiliza esta informaciA3n para optimizar tu estrategia y mejorar la experiencia del usuario. AjExplora
las posibilidades y aprovecha al mAjximo estas funcionalidades!

IntegraciA3n con otras herramientas
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En Google Analytics 4, puedes aprovechar la integraciA3n con otras herramientas de Google para
obtener una visiA3n mAjs completa de tus datos y llevar tu anAjlisis a un nivel superior. En esta
secciA3n, te mostrarA© cA3mo puedes vincular Google Ads y Google Analytics 4, cA3mo integrar
Google Tag Manager y cA3mo utilizar BigQuery para anAilisis avanzado.

VinculaciA3n de Google Ads y Google Analytics 4

La vinculaciA3n de Google Ads y Google Analytics 4, sin duda, brinda informaciA3n valiosa sobre el
rendimiento de tus campaAzas publicitarias. A continuaciA3n, te presento los pasos para vincular
estas dos herramientas de manera efectiva:

En primer lugar, accede a tu cuenta de Google Ads. Inicia sesiA3n y dirAgete a la configuraciA3n de
enlaces de Google Analytics.

A continuaciA3n, selecciona la propiedad de Google Analytics 4 a la cual deseas vincular tu cuenta de
Google Ads.

Una vez hecho esto, es el momento de configurar los objetivos de conversiA3n. En Google Ads,
establece los objetivos de conversiA3n que deseas utilizar para el seguimiento de tus campaAz+as.
Estos objetivos pueden estar basados en eventos o conversiones previamente configurados en
Google Analytics 4.

Finalmente, verifica la vinculaciA3n entre las dos plataformas. AsegA°rate de que la vinculaciA3n se
haya realizado correctamente navegando a la secciA3n de informes de conversiones en Google Ads.
Verifica que los datos se estA©n registrando de manera adecuada.

Siguiendo estos pasos, podrAjs obtener informaciA3n detallada sobre el rendimiento de tus
campaA+as publicitarias y cA3mo se traducen en acciones en tu sitio web o aplicaciA3n. Aprovecha al
mAiximo esta integraciA3n para optimizar tus estrategias de marketing y tomar decisiones informadas.

IntegraciA3n con Google Tag Manager

Google Tag Manager te permite administrar de manera centralizada y sencilla todas las etiquetas y
fragmentos de cA3digo en tu sitio web o aplicaciA3n. La integraciA3n con Google Analytics 4 te permite
utilizar Tag Manager para implementar y gestionar el cA3digo de seguimiento de forma mAjs eficiente.
AquA tienes los pasos para integrar Google Tag Manager con Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a tu cuenta de Google Tag Manager: Inicia sesiA3n en tu cuenta de Google Tag
Manager o crea una nueva si aA°n no lo has hecho.

Paso 2: Crea un nuevo contenedor: Crea un nuevo contenedor en Google Tag Manager para tu sitio
web o aplicaciA3n.

3: Configura el cA3digo de seguimiento de Google Analytics 4: En el contenedor de Google Tag
Manager, configura una etiqueta de Google Analytics 4. Proporciona el ID de seguimiento de tu
propiedad de Google Analytics 4 y guarda los cambios.
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Paso 4: Publica el contenedor: Una vez que hayas configurado la etiqueta de Google Analytics 4,
publica el contenedor para que los cambios surtan efecto en tu sitio web o aplicaciA3n.

Uso de BigQuery para anAijlisis avanzado

El uso de BigQuery para anAjlisis avanzado brinda oportunidades A°nicas para explorar tus datos en
Google Analytics 4. Ahora, veamos los pasos para utilizar esta herramienta en conjunto con Google
Analytics 4:

En primer lugar, configura la exportaciA3n de datos a BigQuery. Activa esta opciA3n en la
configuraciA3n de tu propiedad de Google Analytics 4 y elige la cuenta de Google Cloud
correspondiente.

Luego, accede a BigQuery. Inicia sesiA3n en tu cuenta de Google Cloud y dirAgete al panel de control
para acceder a BigQuery.

Una vez dentro de BigQuery, podrAjs realizar consultas y anAjlisis avanzados. Aprovecha las
funciones y capacidades de esta herramienta para explorar tus datos de Google Analytics 4 a fondo.
Puedes combinar informaciA3n de diferentes fuentes y crear informes personalizados que se ajusten a
tus necesidades especAficas.

Estas integraciones te permitirAjn tomar decisiones informadas y optimizar tus estrategias de
marketing y negocio. Aprovecha al mAjximo estas herramientas poderosas y descubre nuevas
perspectivas para impulsar el crecimiento de tu empresa. AjNo dudes en explorar las posibilidades
gue BigQuery y Google Analytics 4 ofrecen juntos!

PersonalizaciA3n y seguimiento avanzado

En Google Analytics 4, tienes a tu disposiciA3n herramientas y funcionalidades avanzadas para
personalizar y realizar un seguimiento detallado de tus usuarios y su comportamiento. En esta
secciA3n, te guiarA© a travA©s de la creaciA3n de audiencias personalizadas, la implementaciA3n de
seguimiento mejorado del comercio electrA3nico y el uso del anAjlisis de cohortes.

CreaciA3n de audiencias personalizadas

Las audiencias personalizadas te permiten segmentar a tus usuarios en grupos especAficos en
funciA3n de sus caracterAsticas o comportamiento. Puedes utilizar estas audiencias para dirigir
campaA+as publicitarias, personalizar experiencias de usuario y tomar decisiones estratA©gicas.
AquA tienes los pasos para crear audiencias personalizadas en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciA3n de Audiencias en Google Analytics 4: Navega hasta la secciA3n de
Audiencias en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Configura los criterios de segmentaciA3n: Define los criterios de segmentaciA3n para tu
audiencia personalizada. Puedes utilizar diferentes dimensiones y mA®tricas para crear segmentos
basados en caracterAsticas demogrAijficas, comportamiento en el sitio web, ubicaciA3n geogrAifica,
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entre otros.

Paso 3: Guarda y nombra la audiencia: Una vez que hayas configurado los criterios de
segmentaciA3n, guarda y nombra la audiencia personalizada para futuras referencias.

Paso 4: Utiliza la audiencia personalizada: Utiliza la audiencia personalizada en Google Analytics 4
para analizar su comportamiento, crear segmentos adicionales, crear campaAz+as publicitarias
dirigidas o personalizar la experiencia de usuario.

ImplementaciA3n de seguimiento mejorado del comercio electrA3nico

Si tienes un sitio web de comercio electrAnico, es importante implementar el seguimiento mejorado
del comercio electrA3nico en Google Analytics 4 para obtener datos detallados sobre las
transacciones, los productos y el rendimiento de tu tienda online.

Para ello, en primer lugar, configura la propiedad de Google Analytics 4 para el comercio electrA3nico.
Accede a la configuraciA3n de la propiedad y habilita la opciA3n de seguimiento de comercio
electrAnico.

A continuaciA3n, implementa el cA3digo de seguimiento de comercio electrA3nico en las pAjginas
relevantes de tu sitio web. Este cA3digo te permitirA;j realizar un seguimiento de las transacciones, los
productos vistos y otros detalles importantes.

Una vez implementado, verifica la correcta funcionamiento realizando pruebas en tu sitio web.
AsegAcrate de que el seguimiento de comercio electrA3nico se estA© registrando correctamente en
Google Analytics 4 y que las transacciones y los datos de productos se estA©n capturando
adecuadamente.

Finalmente, aprovecha los informes de comercio electrA3nico en Google Analytics 4 para analizar el
rendimiento de tu tienda online. Utiliza estos informes para obtener informaciA3n sobre las ventas, el
valor promedio del pedido, los productos mAjs populares y mucho mAjs.

Implementando el seguimiento mejorado del comercio electrA3nico en Google Analytics 4, podrAis
obtener una visiA3n detallada de las mACitricas clave de tu tienda online y tomar decisiones
informadas para mejorar su rendimiento y optimizar tu estrategia de comercio electrA3nico.

Uso de anAijlisis de cohortes

El uso del anAjlisis de cohortes es una herramienta poderosa para comprender el comportamiento de
tus usuarios a lo largo del tiempo. A travA©s de la agrupaciA3n de usuarios en segmentos basados en
su comportamiento o caracterAsticas comunes, puedes obtener una visiA3n mAjs profunda de cA3mo
interactA%an con tu sitio web o aplicaciA3n. A continuaciA3n, se presentan los pasos para utilizar el
anAjlisis de cohortes en Google Analytics 4:

En primer lugar, accede a la secciA3n de Cohortes en Google Analytics 4. Navega hasta esta secciA3n
en la interfaz de la herramienta.

A continuaciA3n, configura los criterios de segmentaciA3n de cohortes. Define los criterios segA°n los
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cuales deseas agrupar a los usuarios en cohortes. Puedes utilizar su primera visita, su
comportamiento durante un perAodo de tiempo especAfico o cualquier otra dimensiA3n relevante.

Una vez configuradas las cohortes, es momento de analizarlas. Utiliza las herramientas de informes y
anAilisis en Google Analytics 4 para examinar las cohortes. Compara el comportamiento y las
mA®itricas clave de los diferentes grupos a lo largo del tiempo, identificando patrones y tendencias.

Este anAjlisis te brindarAj informaciA3n valiosa para adaptar tu estrategia y mejorar la experiencia de
usuario. Aprovecha todas las posibilidades y saca el mAjximo provecho de las herramientas
disponibles en Google Analytics 4. AjExplora, experimenta y toma decisiones informadas para el
crecimiento de tu sitio web o aplicaciA3n!

Informes y visualizaciA3n de datos

En Google Analytics 4, puedes generar informes personalizados y visualizar tus datos de manera
efectiva para obtener informaciA3n valiosa sobre el rendimiento de tu sitio web o aplicaciA3n. En esta
secciAn, te guiarA© a travA©s de la generaciA3n de informes personalizados, el uso de la funciA3n de
exploraciA3n de datos y la creaciA3n de paneles personalizados.

GeneraciA3n de informes personalizados

La generaciA3n de informes personalizados te permite seleccionar las mA®tricas y dimensiones que
mA|s te interesan y crear informes a medida segA°n tus necesidades. AquA tienes los pasos para
generar informes personalizados en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciA3n de Informes en Google Analytics 4: Navega hasta la secciA3n de
Informes en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Selecciona las mA®@tricas y dimensiones deseadas: Explora las diferentes mA®tricas y
dimensiones disponibles y selecciona las que mAis te interesen para tu informe personalizado.
Puedes incluir mA®©tricas como el nA°mero de sesiones, el tiempo promedio de permanencia en el
sitio y dimensiones como la fuente de trAjfico, la ubicaciA3n geogrAifica, entre otros.

Paso 3: Aplica filtros y segmentos (opcional): Si deseas obtener informaciA3n mAjs especAfica,
puedes aplicar filtros y segmentos a tu informe. Esto te permitirAj enfocarte en un subconjunto especA-
fico de datos y obtener una visiA3n mAjs precisa.

Paso 4: Guarda y comparte el informe personalizado: Una vez que hayas configurado tu informe
personalizado, guAjrdalo para futuras referencias y compAijrtelo con otros miembros de tu equipo si es
necesario.

Uso de la funciA3n de exploraciA3n de datos
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La funciA3n de exploraciA3n de datos en Google Analytics 4 te permite sumergirte en tus datos y
analizarlos de manera interactiva. Puedes explorar diferentes dimensiones y mA®tricas, aplicar filtrosy
segmentos sobre la marcha, y obtener informaciA3n instantAjnea sobre el rendimiento de tu sitioweb o
aplicaciAsn.

Para utilizar esta funciA3n, accede a la secciA3n de ExploraciA3n de datos en Google Analytics 4y
selecciona las dimensiones y mA®@tricas que deseas explorar. AdemAjs, puedes aplicar filtros y
segmentos en tiempo real para enfocarte en datos especAficos. InteractA°a con los datos navegando
por los grAijficos y tablas, realizando zoom en perAodos especAficos y ajustando los intervalos de
tiempo.

CreaciA3n de paneles personalizados

Por otro lado, los paneles personalizados te permiten organizar y visualizar tus datos de manera
personalizada en una sola pantalla. Puedes seleccionar diferentes widgets, como grAjficos, tablas y
mA®itricas clave, y crear paneles personalizados que te brinden una visiA3n rAjpida del rendimiento de
tu sitio web o aplicaciA3n.

Para crear paneles personalizados en Google Analytics 4, accede a la secciA3n de Paneles y
selecciona los widgets deseados. Configura las mA®@tricas y dimensiones para cada widget y
personaliza los colores, los tAtulos y los intervalos de tiempo. Una vez que hayas configurado tu panel
personalizado, guAjrdalo y visualAzalo en tu panel de control principal.

Estas herramientas te permiten obtener informaciA3n valiosa y tomar decisiones informadas para tu
negocio. Explora y experimenta con diferentes configuraciones para encontrar la visualizaciA3n de
datos que mAjs se adapte a tus necesidades. Aprovecha al mAjximo estas funciones de Google
Analytics 4 para optimizar el anAjlisis y la visualizaciA3n de tus datos.

OptimizaciA3n y toma de decisiones

En Google Analytics 4, puedes utilizar diversas herramientas y funcionalidades para optimizar tus
estrategias y tomar decisiones basadas en datos. En esta secciA3n, exploraremos el anAjlisis de
rendimiento y mA®itricas clave, el uso de informes de atribuciA3n y la implementaciA3n de pruebas A/B.

AnAilisis de rendimiento y mAGitricas clave

El anAjlisis de rendimiento y mA®tricas clave te permite evaluar el desempeA+o de tu sitio web o
aplicaciA3n y comprender el impacto de tus acciones. AqUuA tienes los pasos para realizar un anAjlisis
efectivo en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciA3n de Informes en Google Analytics 4: Navega hasta la secciA3n de
Informes en la interfaz de Google Analytics 4.
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Paso 2: Selecciona los informes relevantes: Explora los diferentes informes disponibles en Google
Analytics 4, como el informe de audiencia, el informe de adquisiciA3n, el informe de comportamiento y
el informe de conversiones. Selecciona los informes que se ajusten a tus objetivos y necesidades.

Paso 3: Analiza las mA®tricas clave: Identifica las mA®tricas clave que reflejen el rendimiento de tu
sitio web o aplicaciA3n, como el nA°mero de sesiones, la tasa de rebote, la duraciA3n promedio de la
sesiA3n, las conversiones y el valor del objetivo. Compara estas mA®tricas a lo largo del tiempo y
realiza un seguimiento de las tendencias y los cambios.

Paso 4: Realiza segmentaciA3n y filtros (opcional): Utiliza la segmentaciA3n y los filtros en los informes
para obtener informaciA3n mAjs especAfica. Puedes segmentar por caracterAsticas demogrAijficas,
ubicaciA3n geogrAijfica u otros criterios relevantes para analizar el rendimiento de subconjuntos de
usuarios.

Uso de informes de atribuciA3n

Los informes de atribuciA3n te ayudan a comprender cA3mo los diferentes canales de marketing y
puntos de contacto contribuyen a tus objetivos y conversiones. AquA tienes los pasos para utilizar los
informes de atribuciA3n en Google Analytics 4:

Paso 1: Accede a la secciA3n de AtribuciA3n en Google Analytics 4: Navega hasta la secciA3n de
AtribuciA3n en la interfaz de Google Analytics 4.

Paso 2: Explora los informes de atribuciA3n disponibles: FamiliarAzate con los diferentes informes de
atribuciA3n, como el informe de modelos de atribuciA3n, el informe de embudo de conversiA3n y el
informe de rutas de usuario. Estos informes te brindarAin informaciA3n valiosa sobre cA3mo los
diferentes canales de marketing contribuyen a las conversiones.

Paso 3: Analiza los datos de atribuciA3n: Examina los datos de atribuciA3n para identificar los canales
y puntos de contacto mAjs efectivos en tu proceso de conversiA3n. Comprende cA3mo interactA°an los
usuarios con tus canales de marketing y quA© combinaciones de canales generan los mejores
resultados.

ImplementaciA3n de pruebas A/B

Las pruebas A/B te permiten probar diferentes variantes de una pAjgina o elemento para determinar
cuAjl produce mejores resultados. AquA tienes los pasos para implementar pruebas A/B en Google
Analytics 4:

Paso 1: Define el objetivo de la prueba: Determina quA© mA®trica o resultado deseas mejorar con la
prueba

A/B. Puede ser la tasa de clics, la tasa de conversiA3n, el tiempo promedio en la pAjgina, entre otros.

Paso 2: Crea las variantes: DiseA+a diferentes variantes de la pAjgina o elemento que deseas probar.
Puedes modificar elementos como el diseA+o, los colores, los textos o los llamados a la acciA3n.

Page 14
Visita impulso06.com y encuentra los mejores cursos GRATIS o lIAjmanos en 919059306



IMPULSO 06
FormaciA3n y empleo

Paso 3: Configura la prueba A/B: Utiliza Google Optimize, una herramienta de Google Analytics 4,
para configurar la prueba A/B. Define las variantes, establece el trAjfico de prueba y el trAjfico de
control, y selecciona el objetivo de la prueba.

Paso 4: Analiza los resultados: Una vez que la prueba estAj en marcha, analiza los resultados en
Google Optimize y Google Analytics 4. Compara las mA®©tricas y determina cuAjl de las variantes
produce los mejores resultados en tA©rminos de tu objetivo.

Utiliza estas herramientas y funcionalidades para mejorar tus estrategias y tomar decisiones
informadas basadas en datos. AjExplora y experimenta con diferentes enfoques para obtener mejores
resultados en tu sitio web o aplicaciA3n!

Recomendaciones y mejores prAjcticas

A continuaciA3n, te presento algunas recomendaciones y mejores prAicticas que te ayudarAijn a
aprovechar al mAjximo GA4 y garantizar un uso efectivo de la herramienta.

Mantener la higiene de datos

Mantener una higiene de datos adecuada es fundamental para garantizar la precisiA3n y confiabilidad
de tus informes en Google Analytics 4. AqUA tienes algunas recomendaciones para mantener la
higiene de datos:

— Elimina el trAjfico interno: Excluye el trAjfico generado por ti y tu equipo, ya que no refleja el
comportamiento real de los usuarios.

— Filtra el trAjfico no humano: Utiliza filtros para excluir el trAjfico de bots y spam, lo cual asegurarAj
que tus datos sean mAjs precisos.

— Establece objetivos y eventos relevantes: Define objetivos y eventos que sean relevantes para tu
negocio y te ayuden a medir el A©xito de tus acciones.

— Revisa regularmente tus configuraciones: Verifica y actualiza tus configuraciones de seguimiento,
como los cA3digos de seguimiento y las etiquetas, para asegurarte de que estA©n funcionando
correctamente.

Seqguir las directrices de privacidad

Es esencial seguir las directrices de privacidad y proteger los datos de tus usuarios. AquA tienes
algunas recomendaciones para garantizar la privacidad en GA4:

— Ajusta la configuraciA3n de retenciA3n de datos: AsegA°rate de cumplir con las polAticas de
privacidad y retenciA3n de datos establecidas por tu empresa y las leyes aplicables.
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— Anonimiza los datos personales: Configura GA4 para que los datos personales de los usuarios sean
anonimizados y no se almacenen en la herramienta.

— Informa a los usuarios sobre el seguimiento: Cumple con las regulaciones de privacidad informando
a los usuarios sobre el uso de cookies y la recopilaciA3n de datos.

— Utiliza funciones de consentimiento: Si es necesario obtener el consentimiento de los usuarios para
el seguimiento, implementa funciones de consentimiento adecuadas en tu sitio web o aplicaciA3n.

ActualizaciA3n y aprendizaje continuo

GA4 evoluciona constantemente. Por lo tanto, es importante mantenerse actualizado y seguir
aprendiendo sobre las nuevas funcionalidades y caracterAsticas. Para lograrlo, aquA tienes algunas
recomendaciones:

En primer lugar, explora la documentaciA3n oficial. Accede a la documentaciA3n de GA4, donde
encontrarAjs guAas, tutoriales y recursos para ampliar tu conocimiento.

AdemAjs, participa en la comunidad online. ASnete a grupos de usuarios online, foros o comunidades
donde podrAjs intercambiar experiencias y conocimientos con otros profesionales.

No olvides realizar cursos y capacitaciones. Tanto en formato online como presencial, estos cursos te
ayudarAijn a adquirir habilidades mAjs avanzadas y actualizadas en GA4.

Y por supuesto, experimenta y prueba nuevas funcionalidades. No tengas miedo de explorar y probar
las nuevas caracterAsticas que ofrece GA4. Esto te permitirAj descubrir nuevas formas de obtener
informaciA3n valiosa y mejorar tus estrategias.

Al seguir estas recomendaciones y mejores prAijcticas, podrAjs mantener la higiene de datos, respetar
la privacidad de los usuarios y mantener tu conocimiento actualizado. Esto te permitirAj aprovechar al
mAjximo Google Analytics 4 y tomar decisiones informadas para mejorar el rendimiento de tu sitio web
o aplicaciA3n. AjRecuerda adaptar estas prAjcticas a tu negocio y seguir explorando las posibilidades
gue ofrece GA4!

Conclusiones GuAa de uso e implementaciA3n de Google
Analytics 4

En conclusiA3n, la guAa de uso e implementaciA3n de Google Analytics 4 nos ha proporcionado un
enfoque prAjctico y didAjctico para aprovechar al mAjximo esta potente herramienta.

A lo largo de la guAa, hemos aprendido sobre la migraciA3n de Universal Analytics a GA4, la creaciA3n
y seguimiento de eventos, la configuraciA3n de objetivos y embudos de conversiA3n, la integraciA3n
con otras herramientas como Google Ads y Google Tag Manager, el uso de BigQuery para anAjlisis
avanzado, la personalizaciA3n y seguimiento avanzado, la generaciA3n de informes personalizados, el
anAjlisis de rendimiento y mA®tricas clave, la atribuciA3n de conversiones, la implementaciﬁén de
pruebas A/B, las mejores prAjcticas de higiene de datos y privacidad, y la importancia del aprendizaje
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continuo.

Con sus caracterAsticas mejoradas, como el seguimiento mejorado del comercio electrA3nico, el
anAjlisis de cohortes y la exploraciA3n de datos, GA4 nos brinda herramientas poderosas para
comprender mejor el comportamiento de los usuarios y mejorar la experiencia online.

En definitiva, esta guAa nos ha proporcionado las herramientas y conocimientos necesarios para
aprovechar al mAjximo esta poderosa herramienta y llevar nuestro anAjlisis y toma de decisiones al
siguiente nivel. AjNo esperes mAjs y comienza a implementar GA4 en tu negocio para impulsar tu
Ao©xito online!
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